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Freitag, 21. November 2008 

Direktion 

Unternehmenskommunikation 

  

Neuorganisation ärztlicher Notfalldienst für die Region Rorschach: 
Rorschach, Rorschacherberg, Goldach, Untereggen, Mörschwil, Tübach, Steinach, Horn 
 
Zusammenarbeit mit dem Spital Rorschach 

 
Die Ärzteschaft der Region Rorschach hat in Zusammenarbeit mit dem Spital Rorschach 

eine zeitgemässe Lösung gefunden, mit der die Kräfte im Notfalldienst gebündelt werden 

können. Gleichzeitig wurde der Notfallkreis mit den Gemeinden Steinach und Horn erwei-

tert. 

Falls Hausarzt nicht erreichbar: Tel. 0900 14 14 14 (CHF 1.93 /min) - 

bei lebensbedrohlichen Notfällen ist weiterhin Tel. 144 zu wählen. 

 
Der ärztliche Notfalldienst wird zunehmend direkt im Spital beansprucht. Dadurch steigt die Be-
lastung im Spital mit Bagatellnotfällen, die vom Hausarzt, der Hausärztin, dem Kinderarzt oder 
der Kinderärztin behandelt werden könnten. Bisher war in der Region Rorschach unter der Wo-
che während 24 Stunden der Hausarzt oder die Hausärztin für die Notfälle seiner oder ihrer 
Patientinnen und Patienten zuständig. Ein organisierter Notfalldienst bestand lediglich für Don-
nerstag, Samstag und Sonntag. Ein grosser Teil der Bevölkerung hat aber keinen Hausarzt 
mehr. Gleichzeitig stehen immer weniger Ärztinnen und Ärzte für den Notfalldienst zur Verfü-
gung (Überalterung, Spezialisierung). 
 
Grundsätzlich soll der eigene Hausarzt oder Kinderarzt weiterhin erste Anlaufstelle bei medizi-
nischen Problemen und Notfällen bleiben. Bei geschlossener Praxis gibt der Telefonbeantwor-
ter über die Erreichbarkeit oder die Vertretung Auskunft. Sollte der Hausarzt oder Kinderarzt so 
nicht erreichbar sein, kann ab 01.01.2009 über die Telefonnummer 0900 14 14 14 (CHF 1.93 
/min) während 24 h direkt der diensthabende Notfallarzt erreicht werden. Dieser entscheidet, ob 
eine Konsultation in der Praxis oder ein Hausbesuch nötig ist oder erteilt eine telefonische Bera-
tung. 
In der Nacht (23.00 bis 07.00 Uhr) wird das Telefon 0900 14 14 14 vom Nachtarzt im Spital 
Rorschach entgegengenommen Dieser erteilt Auskunft und entscheidet, ob der Dienstarzt für 
einen Hausbesuch aufgeboten werden muss oder ob eine Vorstellung/Behandlung ambulant 
oder stationär im Spital Rorschach erfolgen soll. 
 
Weitere Auskünfte erteilen: 
 
Dr. med. Andreas Hartmann, Leiter Notfallkreis Rorschach 
Dr. med. Maurus Pfister, Fachbereichsleiter Innere Medizin Rorschach 
 
 
 
Rückfragen und Terminanfragen für Interviews mit den Referierenden bitte an: 
Angelika Heuberger, Medienbeauftragte, Kantonsspital St.Gallen 
Tel. 071 494 23 81 oder e-mail: angelika.heuberger@kssg.ch 


